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Predhovor

Dokument “Poziadavky na certifikacné organy vykonavajuce certifikaciu podla
medzinarodného Standardu PEFC pre spotrebitel'sky retazec” obsahuje dodatoéné, schéme
Specifické poziadavky, ktoré musia pinit certifikacné organy, ktoré vykonavaju certifikaciu
spotrebitelského retazca podla medzinarodného Standardu PEFC pre spotrebitelsky retazec.

Tento dokument predstavuje slovensky preklad medzinarodného Standardu PEFC ST
2003:2020 ,Requirements for Certification Bodies operating Certification against the PEFC
International Chain of Custody Standard®, ktory je platny pre vSetkych uzivatelov schémy PEFC
a nahraddza PEFC ST 2003:2012, druhé vydanie.
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Predhovor

Text tohto dokumentu bol vypracovany pracovnou skupinou zloZzenou z viacerych zaujmovych
skupin koordinovanou Radou PEFC, Programom pre vzajomné uznavanie certifikacie lesov
(PEFC) a bol schvaleny valnym zhromazdenim Rady PEFC 17. januara 2020. Pre vSetky
certifikacné organy vykonavajuce certifikaciu spotrebitelského retazca podfa PEFC ST 2002,
Spotrebitelsky retazec produktov z lesa a drevin — poZiadavky nadobudaju poziadavky tohto
dokumentu ucinnost 14. februara 2020 (s prechodnou dobou 18 mesiacov od datumu
ucinnosti).

Rada PEFC zabezpeluje vzajomné uznavanie narodnych systémov certifikacie lesov
a definuje medzinarodny Standard spotrebitelského retazca ( PEFC ST 2002) a pravidla pre
PEFC ochranné znamky (PEFC ST 2001). Rada PEFC pozaduje, aby certifikaciu
spotrebitelského retazca vykonavali certifikacné organy, ktoré su akreditované akreditacnymi
organmi, ktoré su signatarmi Mnohostranného dohovoru IAF o uznavani (MLA) pre certifikaciu
vyrobkov.

Akreditacia znizuje riziko pre podniky a ich odberatelov tym, Ze poskytuje zaruku, ze
akreditované certifikaCné organy su kompetentné na vykonavanie svojej cinnosti. Od
akreditacnych organov, ktoré su c¢&lenmi IAF sa vyzaduje, aby pracovali v sulade
s najprisnejSimi  Standardmi a pozadovali od certifikanych organov, ktorym udeluju
akreditaciu, sulad s prisluSnymi medzinarodnymi normami a pokynmi IAF na pouzivanie tychto
noriem.

Akreditacie udelené ¢lenskymi akreditaCnymi organmi IAF, ktoré su zaloZené na pravidelnych
nezavislych hodnoteniach zaistujucich rovnocennost ich akreditanych programov umozriuju,

aby mali spolo¢nosti s akreditovanym certifikatom posudenia zhody v jednej ¢asti sveta, uznany
tento certifikat kdekolvek inde na svete.

Tento dokument rusi a nahradza PEFC ST 2003:2012, druhé vydanie.
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Uvod

Rada PEFC vyzaduje, aby certifikaéné organy vykonavajluce certifikaciu spotrebitelského
retazca plnili poziadavky STN EN ISO/IEC 17065, PEFC dokumentacie a prislusné
ustanovenia STN EN ISO 19011 uvedené v tomto dokumente.

STN EN ISO/IEC 17065 je medzindrodna norma, ktora stanovuje kritérid pre organy
vykondavajuce certifikaciu produktov, sluzieb a procesov. Certifikacia spotrebitelského retazca
sa povazuje za certifikaciu procesu, kedze spotrebitel'sky retazec predstavuje stubor vzajomne
suvisiacich alebo poésobiacich &innosti, ktoré transformuju vstupné informacie o pdvode
obstaranej suroviny do vystupnych informacii o pévode predavanych alebo premiesthovanych
produktov. Poziadavky na spotrebitel'sky retazec su popisané v PEFC ST 2002 a pravidla pre
PEFC ochranné znamky su popisané v PEFC ST 2001 technickej dokumentacie Rady PEFC.

Termin "musi" pouzivany v tomto dokumente oznacuje tie ustanovenia, ktoré su povinné,
a ktoré odrazaju poziadavky normy STN EN ISO/IEC 17065 a poziadavky Specifické pre PEFC
certifikaciu spotrebitelského retazca. Termin "mal by" sa pouziva na oznacenie pokynov, ktoré,
aj ked' nie su zavazné, su povazované IAF a Radou PEFC za uznané prostriedky na splnenie
poziadaviek.

Tento dokument neobsahuje text STN EN ISO/IEC 17065 a STN EN ISO 19011. Tieto
dokumenty je mozné ziskat z ISO alebo narodnych uradov pre normalizaciu.

1 Rozsah

Tento dokument stanovuje dodatoéné, schéme Specifické poziadavky na certifikacné organy
vykonavaijuce certifikaciu spotrebitelského retazca podra PEFC ST 2002.

2 Normativne odkazy

Pre datované odkazy platia iba uvedené vydania. Pre nedatované odkazy je vZzdy platné ich
posledné vydanie (vratane novelizacir).

IAF MD 2, Zavézny dokument na prevod akreditovanej certifikacie systémov manaZérstva

IAF MD 4, Zavédzny dokument na pouZivanie informacnej a komunikacnej technolégie (ICT) na
ucely auditovania/posudzovania

STN EN ISO/IEC 17000, Posudzovanie zhody. Slovnik a v§eobecné zasady

STN EN ISO/IEC 17065, Posudzovanie zhody. PozZiadavky na organy vykonavajuce certifikaciu
vyrobkov, procesov a sluzieb

STN EN ISO 19011, Navod na auditovanie systému manaZzérstva
ISO/IEC Guide 2:2004, Normalizéacia a suvisiace ¢innosti - VSeobecny slovnik

PEFC ST 2002, Spotrebitelsky retazec produktov z lesa a drevin — poZiadavky (dalej len
Standard spotrebitelského retazca), (dostupné na www.pefc.orq)

PEFC ST 2001, Pravidla pre PEFC ochranné znamky - poZiadavky (dalej len Standard pre
PEFC ochranné znamky), (dostupné na www.pefc.orq)

3 Terminy a definicie

Na ucely tohto dokumentu platia prislusné definicie uvedené v STN EN ISO/IEC 17000, STN
EN ISO/IEC 17065, STN EN ISO 19011, ISO/IEC Guide 2 a PEFC ST 2002 spolu
s nasledovnymi definiciami:

3.1 Audit

Systematicky, nezavisly a zdokumentovany proces ziskavania objektivnych zdznamov a ich
objektivneho posudzovania s cielom urCit rozsah, v akom su kritéria auditu splnené.
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Poznamka: Termin ,audit® pouzivany vtomto dokumente je ekvivalentom terminu ,posudzovanie®
pouzivanym v STN EN 45 011.

3.2 Tvorca rozhodnutia o certifikacii

Osoba alebo skupina oséb (napr. vybor), ktora sa nezuc€astnila procesu auditu a je poverena
certifikaénym organom na vykonanie rozhodnutia o certifikacii.

3.3 Standard spotrebitel'ského retazca
PEFC ST 2002, Spotrebitelsky retazec produktov z lesa a drevin — poZiadavky
3.4 Organizacia klienta

Organizacia, vratane viacmiestnej organizacie, ktora ziada o certifikaciu, alebo ktorej
spotrebitel'sky retazec bol certifikovany.

Poznémka: Termin "organizacia klienta" pouzivany v tomto dokumente je zhodny s terminom "dodavatel"
pouzivanym v STN EN ISO/IEC 17065.

35 Zavazna nezhoda

Absencia, alebo neschopnost’ zaviest a udrziavat’ jednu alebo viac poziadaviek Standardu
spotrebitelského retazca, ¢o moze viest ku vzniku systémového rizika s ohfadom na funkciu
alebo uc&innost spotrebitelského retazca, alebo ovplyvnit dbveryhodnost prehlaseni
organizacie klienta o certifikovanej surovine.

Poznamka: Zavazna nezhoda méze byt bud jednotliva nezhoda alebo subor menej zavaznych, avsak
vzajomne suvisiacich nezhéd, ktoré, pokial su posudzované spolo&ne, predstavuju zdvaznu nezhodu.

3.6 Menej zavazna nezhoda

Jednotlivé zlyhanie spinenia poziadaviek Standardu spotrebitelského retazca, ktoré neméze
viest' ku vzniku systémoveého rizika s ohladom na funkciu alebo ucinnost’ spotrebitelského
retazca, alebo ovplyvnit déveryhodnost prehlaseni dodavatela o certifikovanej surovine.

3.7 Pozorovanie

Zistenie z hodnotenia, ktoré nepotvrdzuje nezhodu. Auditorskym timom smie byt oznacené ako
prilezitost na zlepSenie.

3.8 PEFC autorizovany organ

Autorizovany organ je subjekt, ktory ma povolenie od Rady PEFC vydavat PEFC licencie na
ochranné znamky a notifikovat' certifikaéné organy v mene Rady PEFC. Zvy€ajne su
autorizované organy narodné riadiace organy PEFC.

3.9 Narodny riadiaci organ PEFC (PEFC NRO)

Narodné riadiace organy PEFC (PEFC NRO) su nezavislé, narodné organizacie zalozené na
vytvorenie a zavedenie systému PEFC vo svojej krajine. Zoznam PEFC NRO a ich kontaktnych
detailov je mozné najst na PEFC web stranke. PEFC NRO su ¢asto tiez ,PEFC autorizované
organy“. Pozri 3.8.

3.10 Osoba zodpovedna za preskiimanie

Osoba alebo skupina oséb (napr. vybor), ktora sa nezuc¢astnila procesu auditu a je poverena
certifikaCnym organom na preskumanie vSetkych informacii a vysledkov suvisiacich s auditom.

3.11  Technicky expert

Osoba, ktora poskytuje auditorskému timu Specifické alebo odborné znalosti. Technicky expert
nie je povazovany za auditora.
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4 VSeobecné poziadavky

Spotrebitelsky retazec organizacie klienta je hodnoteny podra kritérii uvedenych v najnovsej
verzii Standardu spotrebitelského retazca a v Standarde pre PEFC ochranné znamky.

Poznamka: Najnovsie verzie Standardu spotrebitelského retazca a Standardu pre PEFC ochranné
znamky, ich novelizacie a zodpovedajuce prechodné obdobie su dostupné na web stranke Rady PEFC
www.pefc.org.

4.1 Zakonné a zmluvné poziadavky

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 4.1 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

4.1.1 Ak certifikatny organ pouziva logo PEFC na certifikatnom dokumente, alebo na
akékolvek iné ucely spojené s certifikatnou schémou PEFC, mdze sa takéto pouzitie
realizovat’ iba na zaklade platnej licencie vydanej Radou PEFC alebo inym orgdnom
autorizovanym Radou PEFC a v sulade so Standardom PEFC pre ochranné znamky.

4.1.2 Certifikacny organ musi organizacii klienta jasne vysvetlit, ze logo PEFC na vydanom
certifikate sa vztahuje iba na zhodu klientskej organizacie s certifikacnou schémou
PEFC a neopravriuje organizaciu klienta pouzivat PEFC ochranné znamky.

Poznamka: Organizacia klienta s platnym PEFC certifikatom spotrebitelského retazca méze pouzivat
PEFC ochranné znamky pre uUcely pouzivania ,na vyrobkoch® a ,mimo vyrobkov® iba s jedineénym
licenénym Cislom PEFC ochrannych znamok na zéklade zmluvy o pouzivani PEFC ochrannych znamok
uzatvorenej s Radou PEFC alebo inym organom autorizovanym Radou PEFC v sulade s PEFC
Standardom pre ochranné znamky.

4.2 Manazérstvo nestrannosti

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 4.2 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
4.3 Zavazky a financovanie

Platia vSetky poZiadavky uvedené v €lanku 4.3 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
4.4 Nediskriminaéné podmienky

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 4.4 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
4.5 Doévernost’

Platia v8etky poziadavky uvedené v ¢lanku 4.5 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

Certifikany organ musi informovat’ organizaciu klienta, Ze je povinny poskytovat’ informacie
Rade PEFC alebo narodnému riadiacemu organu PEFC a o rozsahu a pouziti informacii, ktoré
maju byt poskytované. Certifikany organ musi mat pisomny suhlas organizécie klienta na
poskytnutie informacii Rade PEFC alebo narodnému riadiacemu organu PEFC. Takyto suhlas
musi byt v sulade so vSetkymi pravnymi predpismi o ochrane udajov platnymi v krajinach,
v ktorych ma organizacia klienta a certifikaCny organ sidlo.

4.6  Verejne dostupné informacie

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 4.6 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

5 Poziadavky na strukturu

Platia vSetky poZiadavky uvedené v ¢lanku 5 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
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6 Poziadavky na zdroje

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 6 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
6.1 Pracovnici certifikaéného organu

6.1.1 VSeobecne

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 6.1.1 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
6.1.1.1 Personal zapojeny do certifikaénych €innosti

6.1.1.1.1 Certifikany organ musi zabezpecit, aby vSetci pracovnici vykonavajuci klucové
¢innosti, ako je preskumanie zmluvy, vykonavanie auditu, udelovanie certifikacie, monitoring
auditorov, atd. mali relevantné a nalezité znalosti a kompetencie zodpovedajuce tymto
¢innostiam.

6.1.1.1.2 Mala by sa podporovat rodova rovnost
6.1.1.2 Auditori

CertifikaCny organ musi mat zdokumentovany postup, ktory zabezpeci, aby auditori mali
osobné vlastnosti, vedomosti a zru¢nosti v sulade s €lankami 7.1, 7.2.1, 7.2.2, 7.3.1 a 7.3.2
STN EN I1SO 19011:2018.

6.1.1.2.1 Vzdelanie

6.1.1.2.1.1 Certifikacny organ musi zabezpecit, aby auditori mali vedomosti zodpovedajice
aspon stredoskolskému vzdelaniu, ktoré zahffia alebo je nahradené kurzami v oblasti lesnictva
alebo drevospracujuceho priemyslu a suvisiacich odvetvi, v ktorych auditori vykonavaju audity
spotrebitelského retazca.

Poznamka: Stredné odborné vzdelavanie je ta ¢ast narodného vzdelavacieho systému, ktoré nasleduje
po primarnej alebo zakladnej faze, ale je ukoncené pred vstupom na treti stupen vzdelavania, t. .
univerzitu alebo podobnu vzdelavaciu instituciu.

6.1.1.2.1.2 Specifické vzdelavanie v oblasti lesnictva alebo drevospracujiceho priemyslu
a suvisiacich odvetvi méze byt nahradené pracovnymi skisenostami v tychto oblastiach,
pokial certifikany organ mdze preukazat, Ze tieto skisenosti su ekvivalentom poZzadovaného
vzdelania.

Poznémka: Lesnictvo alebo drevospracujuci priemysel a pribuzné odvetvia zahffiaju napriklad &innosti
suvisiace s vyrobou, dopravou, distribaciou a recyklaciou alebo prepravou a skladovanim produktov
z lesa a drevin.

6.1.1.2.2 Pracovné sklsenosti

6.1.1.2.2.1 Pre prvu kvalifikaciu auditora musi certifikacny organ zabezpecit, aby mal auditor
najmenej trojro€né pracovné skusenosti na plny uvazok v lesnictve alebo drevospracujucom
priemysle a suvisiacich odvetviach.

Poznamka: Lesnictvo alebo drevospracujuci priemysel a pribuzné odvetvia zahffiaju napriklad €innosti
suvisiace s vyrobou, dopravou, distribiciou a recyklaciou alebo prepravou a skladovanim produktov
z lesa a drevin.

6.1.1.2.2.2 PocCet rokov celkovych pracovnych skusenosti sa smie skratit o jeden rok, ak auditor
ukonéil  terciarne  vzdelavanie v oblastiach  zodpovedajucich  lesnictvu  alebo
drevospracujucemu priemyslu a suvisiacim odvetviam.

Poznamka: Terciarne vzdelavanie, tiez oznacované ako treti stupen, tretia Uroven a post-sekundarne
vzdelavanie, je uroven vzdelania, ktora nasleduje po ukonceni Skoly poskytujicej stredné vzdelanie.

6.1.1.2.2.3 Pocet rokov celkovych pracovnych skusenosti sa smie skratit o jeden rok, ak auditor
vykonal ako auditor v zacviku Styri audity spotrebitelského retazca pod vedenim
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kvalifikovaného auditora, dodato¢ne k auditom spotrebitelského retazca pozadovanych ako
skusenosti z auditov v 6.1.1.2.5.1.

6.1.1.2.3 Skolenia zamerané na PEFC spotrebitelsky retazec

Certifikacny organ musi zabezpedit, aby novi auditori absolvovali tvodné Skolenie o systéme
PEFC a Standarde spotrebitelského retazca, ktoré je uznané Radou PEFC.

Poznémka: Dal$ie informéacie o moznostiach $kolenia st uvedené na PEFC webstranke www.pefc.org.
6.1.1.2.4 Skolenia zamerané na audity

Certifikacny organ musi zabezpecit, aby auditori UspesSne absolvovali Skolenia zamerané na
techniky auditovania na zaklade STN EN I1SO 19011.

6.1.1.2.5 Skusenosti z auditov

6.1.1.2.5.1 Pre prvu kvalifikaciu auditora musi certifikacny organ zabezpecit, aby auditor
v poslednych troch rokoch vykonal ako auditor v zacviku audity spotrebitelského retazca aspori
v Styroch organizaciach pod vedenim kvalifikovaného auditora, vratane minimalne dvoch
auditov PEFC spotrebitelského retazca. Pocet auditov spotrebitelského retazca méze byt
v ramci vycviku znizeny na dva audity PEFC spotrebitelského retazca pre auditorov, ktori su
kvalifikovani pre auditovanie Standardov spotrebitelského retazca, ISO 9001 alebo ISO 14001
v sektoroch lesnictva alebo drevospracujuceho priemyslu a suvisiacich odvetvi.

6.1.1.2.6 Kompetentnost

6.1.1.2.6.1 CertifikaCny organ musi zabezpecdit, aby auditori preukazali schopnost uplatnit
vedomosti a zru€nosti v nasledovnych oblastiach:

a) Ciele a zakladné procesy systému PEFC vratane poziadaviek PEFC Standardu trvalo
udrzatelného obhospodarovania lesov (PEFC ST 1003) obsiahnutych v definicii
kontroverznych zdrojov PEFC Standardu spotrebitelského retazca (PEFC ST 2002,
¢lanok 3.6, odstavec b, c, d a e).

b) Zasady, postupy a techniky auditu (pozri 7.2.3.2 STN EN ISO 19011:2018): aby
umoznili auditorovi ich vhodné pouzivanie pri réznych auditoch a zabezpedili, aby sa
audity realizovali jednotnym a systematickym spésobom.

c) Situacie v organizacii (pozri 7.2.3.2c STN EN ISO 19011:2018), vratane velkosti
organizacie, jej usporiadania, funkcii a vztahov, vSeobecnych podnikatelskych
procesov a suvisiacej terminoldgii, kulturnych a socialnych zvykov, ako je znalost
pracovného jazyka organizacie alebo jazyka, na ktorom sa certifikaény organ a klient
dohodnu: aby auditorovi umoznili pochopenie prevadzkovych suvislosti.

d) Uplatnitelné medzinarodné pravne predpisy a prislusna narodna legislativa upravujuca
spravu lesov a systém vymozitelnosti prava tykajuci sa obstaravania suroviny z lesov
a zamedzenia suroviny z kontroverznych zdrojov: aby auditorovi umoznili porozumiet
zmluvnym vztahom organizacie klienta s dodavatelmi a vyhodnotit postupy
organizacie klienta pre zamedzenie suroviny z kontroverznych zdrojov. Znalosti a
porozumenie Vv tejto oblasti zahffiaju:

i. zmluvy a dohody vratane pracovnych zmluv alebo dohdd o kolektivnom
vyjednavani

ii. systém spravy lesov a vymozitelnosti prava v krajinach, z ktorych pochadza
necertifikovand surovina vratane tych, ktoré sa vztahuju na socialne, zdravotné
a bezpe€nostné podmienky pracovnikov

iii. medzinarodné dohovory tykajuce sa prav pracovnikov (zakladné dohovory
MOP)

iv. medzinarodné dohovory a zmluvy tykajuce sa obchodovania produktov z lesa
a drevin
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6.1.1.2.6.2 CertifikaCny organ musi zabezpedit, aby auditori preukazali schopnost uplatnit
terminoldgiu, znalosti, porozumenie a zru€nosti v nasledovnych oblastiach PEFC
spotrebitelského retazca:

a) zasady a poziadavky PEFC Standardu spotrebitelského retazca (PEFC ST 2002)

b) produkty (vratane nedrevnych produktov a produktov z recyklovanej suroviny), procesy
a postupy v danom odvetvi, pouzivany tok suroviny, merania a kontrolné opatrenia

c) aplikacia systémov manazérstva do lesnictva a drevospracujuceho priemyslu a
suvisiacich odvetvi a interakcia medzi ich zloZkami

d) informacéné systémy a technoldgie pre autorizaciu, zabezpecenie, distribuciu a riadenie
dokumentov, Udajov a zaznamov

e) pouzivanie PEFC ochrannych zndmok a ostatnych produktovych znaciek a vyhlaseni

f)  uplathovanie opatreni na zamedzenie obstaravania suroviny z kontroverznych zdrojov,
vratane prislusnej metodiky a ukazovatelov hodnotenia rizika

g) socialne, zdravotné a bezpeénostné poziadavky

6.1.1.2.6.3 Certifikacny organ musi viest evidenciu roéného sledovania auditorov
spotrebitelského retazca pouzivanim metéd, ako su overovanie, preskiumanie sprav o audite
alebo spatnej vazby organizacie klienta, atd., na zaklade frekvencie ich pouzivania a miere
rizika spojeného s ich ¢innostou a pravidelnych svedeckych auditov. Certifikaény organ
preskima najma sposobilost svojich pracovnikov s ohladom na ich vykonnosti s cielom
identifikovat' potreby vzdelavania.

6.1.1.3 Auditorsky tim

Auditorsky tim sa sklada z auditora (auditorov), ktory spifia poziadavky uvedené v 6.1.1.2
a mala by byt zohladnena rodova rovnost.

6.1.1.3.1 Technicki experti

V niektorych pripadoch mézu byt na podporu pozadovanych kompetencii auditora vyziadani
technicki experti z danej technickej oblasti, ktori poskytnu prisludné technické znalosti.
Technicki experti musia byt nezavisli od auditovaného subjektu a ich mena musia byt uvedené
v sprave z auditu.

6.1.1.4 Osoba zodpovedna za preskimanie a rozhodnutie o certifikacii

Certifikany organ musi zabezpecit, aby osoba zodpovedna za preskumanie a rozhodnutie
o certifikacii spifiala nasledujice poziadavky. Ak osoba zodpovedna za preskimanie alebo
rozhodnutie o certifikacii pozostdva zo skupiny os6b, najmenej jeden z ¢&lenov spiha
nasledujuce poziadavky.

Poznamka: Osoba zodpovedna za preskimanie a rozhodnutie o certifikacii méze byt ta ista osoba. Pozri
¢lanok 7.6.2 normy ISO / IEC 17065:2012.

6.1.1.4.1 Vzdelanie

6.1.1.4.1.1 CertifikaCny organ musi zabezpecit, aby osoba zodpovedna za preskumanie alebo
rozhodnutie o certifikacii mala vedomosti zodpovedajuce aspon stredoskolskému vzdelaniu,
ktoré zahfha alebo je nahradené kurzami v oblasti lesnictva alebo drevospracujuceho
priemyslu a suvisiacich odvetvi.

Poznamka: Stredné odborné vzdelavanie je ta ¢ast narodného vzdelavacieho systému, ktoré nasleduje
po primarnej alebo zakladnej faze, ale je ukoncené pred vstupom na ftreti stupen vzdelavania, t. j.
univerzitu alebo podobnu vzdelavaciu instituciu.

6.1.1.4.1.2 Specifické vzdelavanie v oblasti lesnictva alebo drevospracujuceho priemysliu
a suvisiacich odvetvi méze byt nahradené pracovnymi skusenostami v tychto oblastiach,
pokial certifikacny organ mbze preukazat, ze tieto skisenosti su ekvivalentom pozadovaného
vzdelania.
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Poznamka: Lesnictvo alebo drevospracujuci priemysel a pribuzné odvetvia zahffaju napriklad ¢innosti
suvisiace s vyrobou, vyskumom, vzdelavanim, tvorbou Standardov, zdruzeniami v lesnom hospodarstve
a drevospracujucom priemysle, lesnymi zakonmi a predpismi, dopravou, distribuciou a recyklaciou alebo
prepravou a skladovanim produktov z lesa a drevin.

6.1.1.4.2 Pracovné sklusenosti

6.1.1.4.2.1 Pre kvalifikaciu osoby zodpovednej za preskimanie a rozhodnutie o certifikacii
musi certifikaCny organ zabezpecit, aby mala najmenej trojroné pracovné skusenosti na plny
uvazok suvisiace s posudzovanim zhody.

6.1.1.4.2.2 Pocet rokov celkovych pracovnych skusenosti sa smie skratit o jeden rok, ak osoba
zodpovedna za preskiumanie arozhodnutie o certifikacii ukoncila terciarne vzdelavanie
v oblastiach zodpovedajucich lesnictvu alebo drevospracujucemu priemyslu a suvisiacim
odvetviam.

Poznamka: Terciarne vzdelavanie, tiez oznaCované ako treti stupen, tretia uroven a post-sekundarne
vzdelavanie, je uroven vzdelania, ktora nasleduje po ukoncéeni Skoly poskytujucej stredné vzdelanie.

6.1.1.4.2.3 Kvalifikovany auditor PEFC spotrebitelského retazca sa povazuje za auditora, ktory
uz splha pozadované minimalne pracovné skusenosti.

6.1.1.4.3 Skolenia zamerané na PEFC spotrebitel'sky retazec

Certifikacny organ musi zabezpecit, aby osoba zodpovedna za preskimanie a rozhodnutie
o certifikacii absolvovala uUvodné S$kolenie o systéme PEFC a $tandarde spotrebitelského
retazca, ktoré je uznané Radou PEFC.

Poznémka: Dal$ie informéacie o moznostiach &kolenia st uvedené na PEFC webstranke www.pefc.org.
6.1.1.4.4 Skolenia zamerané na audity

Certifikacny organ musi zabezpecit, aby osoba zodpovedna za preskimanie a rozhodnutie
o certifikacii uspeSne absolvovala Skolenia zamerané na techniky auditovania na zaklade STN
EN ISO 19011.

6.1.1.4.5 Skusenosti z auditov

6.1.1.4.5.1 Pre prvu kvalifikaciu osoby zodpovednej za preskimanie a rozhodnutie o certifikacii
musi certifikatny organ zabezpecit, aby sa osoba zodpovedna za preskimanie a rozhodnutie
o certifikacii v poslednych troch rokoch zuc¢astnila ako pozorovatel najmenej na jednom audite
PEFC spotrebitelského retazca.

6.1.1.4.6 Kompetentnost

6.1.1.4.6.1 Certifikatny organ musi zabezpecit, aby osoba zodpovedna za preskumanie
arozhodnutie o certifikacii preukazala schopnost uplatnit vedomosti a zruénosti
v nasledovnych oblastiach:

a) Ciele a zakladné procesy systému PEFC vratane poZiadaviek PEFC Standardu trvalo
udrZzatefného obhospodarovania lesov (PEFC ST 1003) obsiahnutych v definicii
kontroverznych zdrojov PEFC Standardu spotrebitelského retazca (PEFC ST 2002,
¢lanok 3.6, odstavec b, c, d a e).

b) Zasady, postupy a techniky auditu (pozri 7.2.3.2 STN EN 1SO 19011:2018).

c) Situacie v organizacii (pozri 7.2.3.2c STN EN ISO 19011:2018), vratane velkosti
organizacie, jej usporiadania, funkcii a vztahov, vSeobecnych podnikatelskych
procesov a suvisiacej terminoldgii, kultirnych a socialnych zvykov.

d) Uplatnitelné medzinarodné pravne predpisy a prislusna narodna legislativa upravujuca
spravu lesov a systém vymozitelnosti prava tykajuci sa obstaravania suroviny z lesov
a zamedzenia suroviny z kontroverznych zdrojov. Znalosti a porozumenie v tejto
oblasti zahfhaju:
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i. zmluvy a dohody vratane pracovnych zmluv alebo dohdd o kolektivnom
vyjednévani

il systém spravy lesov a vymozitefnosti prava v krajinach, z ktorych pochadza
necertifikovana surovina vratane tych, ktoré sa vztahuju na socialne, zdravotné
a bezpecnostné podmienky pracovnikov

iii. medzinarodné dohovory tykajuce sa prav pracovnikov (zakladné dohovory
MOP)

iv. medzinarodné dohovory a zmluvy tykajuce sa obchodovania produktov z lesa
a drevin

6.1.2 Manazérstvo kompetentnosti pracovnikov zapojenych do certifikaéného
procesu

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 6.1.2 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

6.1.2.1 CertifikaCny organ musi zabezpecCit, aby sa osoba zodpovedna za preskimanie
arozhodnutie o certifikacii a auditori kazdé dva roky zucastnili preskolenia
o spotrebitelskom retazci produktov z lesa a drevin, ktoré je uznané Radou PEFC.

Poznémka: Dal$ie informéacie o moZnostiach $kolenia st uvedené na PEFC webstranke www.pefc.org.

6.1.2.2 Ak déjde k vydaniu nového Standardu spotrebitelského retazca alebo Standardu pre
PEFC ochranné znamky, certifikaény organ musi zabezpedit, aby sa kvalifikované
osoby zodpovedné za preskimanie a rozhodnutie o certifikacii a auditori zdc¢astnili
preskolenia uznaného Radou PEFC, ktoré sa vztahuje na nové verzie Standardov,
predtym, ako sa zaéne podla nich fungovat.

Poznémka: Dal$ie informéacie o moZnostiach $kolenia st uvedené na PEFC webstranke www.pefc.org.

6.1.2.3 Pre udrzanie kvalifikacie auditora musi certifikacny organ zabezpecit, aby auditor
vykonal ro€ne najmenej pat externych auditov podla Standardov spotrebitel'ského
retazca, 1SO 9001 alebo ISO 14001 v oblasti lesnictva alebo drevospracujuceho
priemyslu a suvisiacich odvetvi, pri€om sucet tychto auditov by mali zahffiat minimalne
sedem Clovekodni auditorskej prace, vratane najmenej dvoch auditov PEFC
spotrebitel'ského retazca.

Poznamka: Sedem dni auditorskej prace smie zahffat ¢as na vypracovanie sprav.
6.1.2.4 Ak vo vynimo¢nych pripadoch, ako je povinna dovolenka alebo dlhodoba choroba,

auditori nedokazu splnit poziadavky 6.1.2.3, musia vykonat najmenej dva audity PEFC
spotrebitel'ského retazca pod vedenim kvalifikovaného auditora.

6.1.2.5 Osoby zodpovedné za preskumanie a rozhodnutie o certifikacii sa musia zuc¢astnit ako
pozorovatel najmenej na jednom audite PEFC spotrebitelského retazca za kalendarny
rok.

Tabulka: Prehlad kvalifikacnych poZiadaviek

Osoba zodpovedna za
Auditor preskimanie a rozhodnutie
o certifikacii
Vzdelanie e Vedomosti zodpovedajuce aspon stredoSkolskému vzdelaniu, ktoré

zahffia alebo je nahradené kurzami v oblasti lesnictva alebo
drevospracujuceho priemyslu a suvisiacich odvetvi.

o Specifické vzdelavanie v oblasti lesnictva alebo drevospracujliceho
priemyslu a suvisiacich odvetvi mbéze byt nahradené pracovnymi
skusenostami v tychto oblastiach, pokial certifikatny organ méze
preukazat, zZe tieto skusenosti su ekvivalentom pozadovaného
vzdelania.
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Pracovné skusenosti

¢ Najmenej 3 roky pracovnych
skusenosti na plny uvazok
Vv lesnictve alebo
drevospracujucom priemysle
a suvisiacich odvetviach.

e Smie sa skratit o 1 rok, ak
auditor ukon¢il terciarne
vzdelavanie v oblastiach
zodpovedajucich lesnictvu
alebo drevospracujucemu
priemyslu a suvisiacim
odvetviam.

e Smie sa skratit o 1 rok, ak
auditor vykonal ako auditor
v zacviku Styri audity
spotrebitelskeho retazca pod
vedenim kvalifikovaného
auditora, dodato¢ne k auditom
spotrebitel'ského retazca
pozadovanych ako skusenosti
z auditovv 6.1.1.2.5.1.

Najmenej 3 roky pracovnych
skusenosti na plny uvazok
suvisiacich s posudzovanim
zhody.

Smie sa skratit o jeden rok, ak
osoba zodpovedna za
preskumanie a rozhodnutie

o certifikacii ukondila terciarne
vzdelavanie v oblastiach
zodpovedajucich lesnictvu
alebo drevospracujucemu
priemyslu a suvisiacim
odvetviam.

Kvalifikovany auditor PEFC
spotrebitelskeho retazca sa
povaZzuje za auditora, ktory uz
splfia pozadované minimalne
pracovné skusenosti.

Skolenie

o Uvodné $kolenie uznané Radou PEFC

e STNENISO 19011

Skusenosti z auditov

e Auditor v poslednych 3 rokoch
vykonal ako auditor v zacviku
audity spotrebitel'ského retazca
aspon v 4 organizaciach pod
vedenim kvalifikovaného
auditora, vratane minimalne 2
auditov PEFC spotrebitelského
retazca.

o Pocet auditov spotrebitelského
retazca mbze byt v ramci
vycviku znizeny na 2 audity
PEFC spotrebitelského retazca
pre auditorov, ktori su
kvalifikovani pre auditovanie
Standardov spotrebitelského
retazca, ISO 9001 alebo ISO
14001 v sektoroch lesnictva
alebo drevospracujuceho
priemyslu a suvisiacich odvetvi.

Certifikacny organ musi
zabezpedit, aby sa osoba
zodpovedna za preskimanie
a rozhodnutie o certifikacii

v poslednych troch rokoch
zUcCastnila ako pozorovatel
najmenej na 1 audite PEFC
spotrebitelskeho retazca.

Kompetentnost’ Pozri poziadavku 6.1.1.2.6 Pozri poziadavku 6.1.1.4.6
Udrzanie kvalifikacie
Skolenie ¢ Preskolenie uznané Radou PEFC kazdé 2 roky

¢ Ak je vydany novy Standard pre PEFC spotrebitelsky retazec alebo

ochranné znamky

Skusenosti z auditov

¢ Najmenej 5 externych auditov
podla Standardov
spotrebitel'ského retazca, ISO
9001 alebo ISO 14001 ro€ne
v oblasti lesnictva alebo
drevospracujuceho priemyslu
a suvisiacich odvetvi, pricom
sucet tychto auditov by mali
zahffiat minimalne 7
Clovekodni auditorskej prace,
vratane najmenej 2 auditov

Pozorovanie najmenej 1 auditu
PEFC spotrebitelského retazca
za kalendarny rok.

TD SFCS 1006:2020 — Poziadavky na certifikacné organy vykonavajtice certifikaciu podfa
medzinarodného Standardu PEFC pre spotrebitelsky retazec

13




PEFC spotrebitelského
retazca.

Ak vo vynimoénych pripadoch,
ako je povinna dovolenka alebo
dlhodoba choroba, auditori
nedokazu splnit poziadavky
6.1.2.3, musia vykonat
najmenej 2 audity PEFC
spotrebitelskeho retazca pod
vedenim kvalifikovaného
auditora.

Poznamka: Téato tabulka sumarizuje kvalifikatné poziadavky na auditorov, osoby zodpovedné za

preskumanie a rozhodnutie o certifikacii. Konkrétne poziadavky su v texte tohto dokumentu.

6.1.3

Platia v8etky poziadavky uvedené v ¢lanku 6.1.3 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

6.2

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 6.2 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

Zmluva s pracovnikmi

Zdroje informacii na hodnotenie
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7 Poziadavky na proces

7.1 VSeobecne

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.1 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

7.1.1 Okrem ¢lanku 7.1.3. STN EN ISO/IEC 17065:2012 smie certifikacny organ poskytovat
verejne dostupné dokumenty, ako napriklad usmernenia, vysvetlenia a interpretacie
zverejnené Radou PEFC alebo narodnym riadiacim organom PEFC.

7.2  Ziadost

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.2 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

7.2.1 Certifikaény organ musi od organizacie klienta ziskat minimalne nasledujice
informacie a dokumentaciu ako sucast ziadosti o certifikaciu:

a) organizacné zaradenie, meno, adresa a pravne postavenie

b) zdokumentované postupy organizacie klienta tak, ako su definované v Standarde
spotrebitelského retazca

c) popisnu identifikaciu produktov, na ktoré sa vztahuje PEFC spotrebitelsky retazec,
dostato€nu na identifikaciu vyrobkovych skupin

d) pracoviska, na ktoré sa vztahuje PEFC spotrebitelsky retazec v pripade viacmiestnej
certifikacie (tak, ako je uvedené v Standarde spotrebitelského retazca)

Poznamka: Informacie sa nemusia ziskat' pri prvom kontakte s organizaciou klienta, ale najneskér pred
vykonanim ¢€innosti podla ¢lankov 7.3 a 7.4.

7.2.2 Certifikatny organ musi od organizacie klienta ziskat pre produkty, na ktoré sa
vztahuje PEFC spotrebitel'sky retazec, minimalne nasledujuce informacie tykajuce sa
uplathovania volitefnych poZziadaviek Standardu spotrebitelského retazca pre kazdé
pracovisko alebo produkt podla potreby:

a) metodu spotrebitelského retazca
b) planované pouzivanie PEFC ochrannych znamok

Poznamka: Informacie sa nemusia ziskat' pri prvom kontakte s organizaciou klienta, ale najneskér pred
vykonanim &innosti podla ¢lankov 7.3 a 7 .4.

7.2.3 Certifikany orgdn musi od organizacie klienta ziskat dostato€né informacie na
posudenie, €i sa ma so zZiadostou zaobchadzat ako s prenesenim certifikacie namiesto
novej Ziadosti. Pozri tieZ poZiadavku 7.4.10.

7.3 Preskimanie ziadosti

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.3 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

7.3.1 Certifikaény organ musi vykonat preskimanie dokumentacie organizacie klienta (pozri
7.2.1.) pred auditom, aby urcil sulad dokumentacie s certifikacnymi kritériami.

7.4 Audit

Platia vSetky poZiadavky uvedené v ¢lanku 7.4 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

7.4.1 CertifikaCny organ musi mat zdokumentované postupy, ktoré zabezpedia, aby bol pre
kazdy audit vypracovany plan auditu, ktory predstavuje zéklad pre dohodu o vykonani
a planovani auditorskych ¢innosti. V predstihu musi byt s planom auditu oboznamena
organizacia klienta a musia sa dohodnut terminy auditu.

Poznamka: Navod na pripravu planu auditu poskytuje STN EN ISO 19011:2018, ¢lanok 6.3.2.
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7.4.2 'V pripade viacmiestnej certifikacie musi plan auditu uvadzat zoznam pracovisk, ktoré
sa maju navstivit' ako su€ast vzorky. Certifikatny organ sa musi odvolavat na povinnu
prilohu 3.

7.4.3 Certifikaény organ musi mat zdokumentované postupy pre vyber a vymenovanie
auditorského timu, vratane veduceho auditorského timu.

Poznamka: Navod na vyber auditorského timu a veduceho auditora poskytuje STN EN ISO 19011:2018,
¢lanok 5.5.4.

7.4.4 Ugelom auditu je:
a) Urcit zhodu organizacie klienta a jeho:

i. procesu spotrebitelského retazca s poziadavkami Standardu spotrebitelského
retazca a jeho efektivne zavedenie

il systému riadenia s poziadavkami Standardu spotrebitelského retazca a jeho
efektivne zavedenie

iii. procesu spotrebitel[ského retazca s pozZiadavkami na zamedzenie
obstaravania suroviny z kontroverznych zdrojov podla potreby (poziadavky
PEFC DDS) a jeho efektivne zavedenie

iv. pouzivania PEFC ochrannych zndmok podfa Standardu pre PEFC ochranné
znamky aich efektivne zavedenie a platnosti zmluvy na pouzivanie
ochrannych znamok, ktora musi byt podpisana medzi organizaciou klienta
a Radou PEFC alebo PEFC autorizovanym organom, aby mohla organizacia
klienta pouzivat PEFC ochranné znamky

Poznamka: Pouzivanie PEFC ochrannych znamok a PEFC vyhlaseni sa ma hodnotit v ¢ase dozorovych
a recertifikacnych auditov. Po¢as uvodnych auditov sa ma hodnotit akékolvek navrhované alebo
planované pouzivanie PEFC ochrannych znamok a PEFC vyhlaseni.

b) Zhromazdovat udaje pozadované zmluvou o PEFC notifikacii.

7.4.5 Certifikaény organ musi vykonavat audit podla prislusnych usmerneni uvedenych
v STN EN I1SO 19011:2018, &lanok 6.4. Vo v8eobecnosti musia byt audity (Gvodny,
dozorovy a recertifikacny) vykonané na mieste, okrem tych pripadov, na ktoré sa
vztahuju pozZiadavky 7.4.6 a 7.9.2 tohto dokumentu, kedy sa certifikatné organy
rozhodnu vykonavat audity na diafku.

7.4.6 V pripade organizacii klienta, ktoré funguju bez fyzického vlastnictva, sa mézu audity
vykonavat na dialku s pouzitim nastrojov IKT v sulade s IAF MD 4. Certifikany organ
musi preukazat, zZe cely rozsah auditu mozno pokryt pomocou nastrojov IKT.

Poznamka 1: Organizacie klienta, ktoré funguju s fyzickym vlastnictvom, ale od predchadzajuceho auditu
nepredali Ziadne hmotné produkty s PEFC vyhlasenim, nie su opravnené na vykonavanie auditu na dialku
podla tejto poZiadavky.

Poznémka 2: Na pripady, kedy organizacie klienta od posledného auditu neobstarali ani nepredali Ziadne
produkty s PEFC vyhlasenim, sa smie vztahovat poziadavka 7.9.2. tohto dokumentu.

7.4.7 Certifikatny organ musi mat zdokumentované postupy pre urenie trvania auditu a pre
kaZzdu organizaciu klienta musi na zaklade informacii ziskanych od auditorského timu
urcit ¢as potrebny pre planovanie a vykonanie uplného a efektivneho auditu PEFC
spotrebitel'ského retazca organizéacie klienta. Trvanie auditu stanovené certifikanym
orgdnom a zdbvodnenie jeho stanovenia musi byt zaznamenané. Minimalny ¢as na
vykonanie auditu na mieste su Styri hodiny, o nezahffa vypracovanie sprav, pokial to
vo vynimo¢nych pripadoch nie je mozné odévodnit a zdokumentovat.

7.4.8 Certifikaény organ musi mat zdokumentované postupy pre uréenie vzorky v ramci
auditu v sulade s pokynmi uvedenymi v ISO 19011:2018, A.6.

7.4.9  PriurCovani trvania a vzorky v ramci auditu musi certifikaCny organ okrem iného zvazit
minimalne nasledujuce aspekty:

a) poziadavky Standardu PEFC spotrebitelského retazca
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b) velkost a zloZitost prevadzky organizacie klienta vramci rozsahu PEFC
spotrebitelského retazca

c) rozsah dodavok, ktoré by mohli predstavovat vysoké riziko obstaravania suroviny
z kontroverznych zdrojov

d) rozsah ¢innosti suvisiacich s pouzivanim PEFC ochrannych znamok

e) subdodavanie ktorychkolvek ¢innosti zahrnutych v rozsahu spotrebitelského retazca
organizacie

f)  vysledky vsSetkych predchadzajucich auditov, vratane auditov systémov riadenia
organizacie klienta

g) pocet pracovisk a zvazenie aspektov suvisiacich s viacmiestnou organizaciou

7.4.10 V pripade prenesenia certifikacie musi certifikaCny organ postupovat podla &lanku
7.4.5. STN EN ISO/IEC 17065 a IAF MD2:2017.

7.4.11 Sprava z auditu musi obsahovat aspori informacie uvedené v prilohe 4.

7.4.12 Certifikany organ musi na poziadanie zaslat kopiu auditorskej spravy a dalSie
nevyhnutné zaznamy, ktoré pozaduje PEFC v anglickom jazyku, Rade PEFC alebo
narodnému riadiacemu organu PEFC v sulade so 4.5.

7.5 Preskimanie
Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.5 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
7.6 Certifikaéné rozhodnutie

Platia v8etky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.6 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

7.6.1 Zistenia auditu musi byt klasifikované ako zavazné nezhody, menej zavazné nezhody
a pozorovania.

7.6.2 Pred udelenim pociato€nej certifikdcie musia byt minimalne opravené zavazné
a menej zavazné nezhody a napravné opatrenia overené certifikatnym orgadnom.

7.6.3 Pred udelenim recertifikacie musia byt minimalne opravené zavazné nezhody
a napravné opatrenia overené certifikatnym organom.

7.6.4 Vysledkom zavaznych a menej zavaznych nezhdd zistenych pocas auditov musia byt
napravné opatrenia na rieSenie nezhdd prijaté organizaciou klienta. Plan napravnych
opatreni, vratane Casového ramca musi byt preskimany a schvaleny certifikatnym
organom. Lehota na vykonanie napravnych opatreni pre zavazné nezhody
identifikované po¢as dozorovych auditov a ich overenie certifikatnym organom sa riadi
pravidlami certifikatného organu, pricom nesmie prekroCit tri mesiace. Napravné
opatrenia pre menej zavazné nezhody identifikované pocas recertifikacnych
a dozorovych auditov musia byt overené najneskér po€as nasledujuceho auditu.

7.7 Certifika¢na dokumentacia

Platia vSetky poZiadavky uvedené v ¢lanku 7.7 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
7.7.1 Certifikatny dokument musi obsahovat asponi tieto informacie:
a) identifikaciu certifikacného organu

b) meno a adresu organizacie klienta, pripadne jeho pracovisk alebo pravnych subjektov,
ktorych spotrebitelsky retazec je predmetom certifikacie

Poznamka 1: Nazov a adresa organizacie klienta smie byt ndzov a adresa pravneho subjektu, v ktorom
neprebiehaju Cinnosti PEFC spotrebitelského retazca (napr. adresa postovej schranky). Meno a adresa
organizacie klienta, ktorého spotrebitelsky retazec je predmetom certifikacie musi byt takisto uvedené na
certifikabnom dokumente.
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Poznamka 2: V pripade certifikacie PEFC spotrebitelského retazca pre konkrétne projekty alebo
sprojektovu certifikaciu® (pozri PEFC GD 2001, priloha 1), sa ,nazov a adresa“ vztahuje na nazov a adresu
kontrolujuceho subjektu. Nazov projektu mdze byt zahrnuty do rozsahu projektového certifikatu.

c) druh certifikatu (individualny, viacmiestny alebo skupina vyrobcov)

d) rozsah udelenej certifikacie (pozri 7.7.2)

e) PEFC logo s licenénym Cislom PEFC ochrannej zndmky certifikatného organu
f) akreditaCnu znacku akreditacného organu (pripadne vratane Cisla akreditacie)

g) datum udelenia, prediZzenia alebo obnovenia certifikacie a datum platnosti alebo
recertifikacie (pozri 7.7.6). Datum uc&innosti na certifikatnom dokumente nesmie byt
pred datumom rozhodnutia o certifikacii.

7.7.2 Rozsah certifikacie musi obsahovat tieto informacie:

a) odkaz na PEFC ST 2002, Spotrebitelsky retazec produktov zlesa a drevin —
poZiadavky a pripadne narodnu identifikaciu tohto Standardu prijatt PEFC uznanym
systémom certifikacie lesov

Poznamka: Oznacenie $tandardu spotrebitelského retazca sa musi vztahovat na verziu Standardu
spotrebitel'ského retazca, podla ktorej bol audit vykonany, a ktora bola platna v ¢ase udelenia certifikacie.

b) odkaz na PEFC ST 2001, Pravidla pre PEFC ochranné znamky - poZiadavky
a pripadne narodnu identifikaciu tohto Standardu prijati PEFC uznanym systémom
certifikacie lesov

Poznamka: Oznacenie Standardu pre PEFC ochranné znamky sa musi vztahovat na verziu Standardu
pre PEFC ochranné znamky, ktora bola platna v ¢ase udelenia certifikacie.

c) pouzitu metddu spotrebitelského retazca

d) vyrobky, podla PEFC vyrobkovych kategérii, na ktoré sa vztahuje spotrebitelsky
retazec

Poznamka: V pripade certifikacie PEFC spotrebitelského retazca pre konkrétne projekty alebo
~projektovu certifikaciu“ (pozri PEFC GD 2001, priloha 1), m6ze byt nazov projektu uvedeny v rozsahu
projektovej certifikacie.

7.7.3 Ak je rozsah certifikcie uvedeny v prilohe certifikatu, certifikat musi obsahovat odkaz
na prilohu a priloha sa povaZuje za sucast certifikatu a musi sa predloZit vzdy, ked sa
vyZaduje certifikat.

7.7.4 Cislo certifikatu sa v tomto poradi sklad4 zo: skratky nazvu certifikadného organu
(rovnaka skratka musi byt pouZita pre vSetky vydané PEFC certifikaty), za ktorym
nasleduje pomicka (-), skratka PEFC Standardu spotrebitelského retazca: PEFC-COC,
za ktorym nasleduje dalSia pomlicka (-) a prislusné d&islo pridelené certifikatu
certifikaCnym organom.

Poznamka: Dva certifikacné organy nesmu mat rovnaku skratku.

7.7.5 Certifikatny organ musi vydat certifikatny dokument v angli¢tine a v akomkolvek inom
jazyku podla potreby a dohody o pracovnych jazykoch.

7.7.6 Certifikacia sa udeluje najviac na pat rokov.

7.7.7 Certifikatné organy musia okamzite informovat prislusny narodny riadiaci organ PEFC
alebo Radu PEFC v pripade, ak narodny riadiaci organ PEFC neexistuje, o udeleni,
pozastaveni, ukongeni, odobrati certifikacie, zmene jej rozsahu alebo akychkolvek
inych zmenéach ovplyvriujucich certifikaciu alebo informacie, ktoré musia certifikacné
organy pre PEFC predkladat.

7.8 Zoznam certifikovanych produktov

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.8 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
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7.9 Dozor

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.6 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

7.9.1 Dozorové audity musia byt vykonavané ro¢ne. Certifikaény organ musi vykonat aspon
Styri dozorové audity pred datumom platnosti certifikatu.

Poznamka 1: Ro¢ne znamena raz za 12 mesiacov, plus minus tri mesiace.

Poznamka 2: Ak je certifikat platny menej ako 5 rokov, poc€et dozorovych auditov sa mdze primerane
znizit.
7.9.2 Dozorovy audit na mieste méze byt nahradeny inymi auditorskymi technikami, ako je

preskumanie dokumentacie a zaznamov, pricom obdobie medzi dozorovymi auditmi
na mieste nesmie presiahnut dva roky (plus tri mesiace), ak:

a) certifikacny organ méze zdévodnit, Ze pouzité auditorské techniky poskytli dostato¢nu
déveru ohladom zhody certifikovaného subjektu s kritériami certifikacie; a

b) v priebehu predchadzajuceho Uvodného, dozorového alebo recertifikaéného auditu
nebola zistena Ziadna nezhoda; a

c) obstaravanie organizacie klienta neobsahuje vysoko rizikové dodavky; a

d) organizacia klienta poskytne certifikaénému organu vsetky zaznamy, ktoré Standard
spotrebitelského retazca vyzaduje uchovavat, alebo zoznam vSetkych zaznamov,
ktoré umoznuju certifikatnému organu zaviest nezavislé vzorkovanie; alebo

e) predlozené zaznamy poskytuju dostato¢ny dbékaz, ze organizacia klienta alebo
pracovisko organizacie klienta od posledného auditu neobstaralo surovinu a nepredalo
Ziadny produkt s PEFC vyhlasenim.

7.10 Zmeny ovplyviujuce certifikaciu
Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.10 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
7.11 Ukoncenie, zGizenie rozsahu, pozastavenie alebo odnatie certifikacie

Platia v8etky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.11 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

7.11.1 Ak ddjde k ukon&eniu, pozastaveniu alebo zruSeniu certifikacie, certifikatny organ musi
informovat’ organizéciu klienta, Ze akékolvek dalSie pouzivanie PEFC ochrannych
zndmok a vyhlaseni nie je povolené. V pripade pozastavenia musi certifikaCny organ
monitorovat, €i klient dodrziava poZiadavky.

7.12 Zaznamy
Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.12 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
7.13 Staznosti a odvolania

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 7.13 STN EN ISO/IEC 17065:2012.

7.13.1 CertifikaCny organ musi do 30 dni oznamit Rade PEFC vSetky opodstatnené staznosti
nedodrzania certifikaénych poZiadaviek organizaciami klientov alebo staznosti proti
organizaciam klientov, ktoré prijima, alebo o ktorych sa dozvie.

7.13.2 CertifikaCny organ musi poskytnut Rade PEFC a prisludnému narodnému riadiacemu
organu PEFC suhrn sprav o vyrieSenych staZznostiach a odvolaniach proti PEFC
certifikovanym organizaciam klientov prijatych certifikaénym organom vratane:

a) identifikacie odvolatela alebo stazovatela (je predmetom zverejnenia)
b) identifikacie organizacie klienta

c) predmetu staznosti
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d) suhrnu postupu vybavovania staznosti

e) vysledku alebo vyrieSenia staznosti
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8 Poziadavky na systém manazérstva

Platia vSetky poziadavky uvedené v ¢lanku 8 STN EN ISO/IEC 17065:2012.
8.1 Interné audity certifikaéného organu
8.1.1 Vysledky ro¢nych internych auditov, obmedzené na vykonnost' ¢innosti certifikacie

PEFC spotrebitelského retazca, musia byt na poziadanie predlozené Rade PEFC
alebo narodnému riadiacemu organu PEFC.
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Priloha 1 (povinna): PEFC notifikacia certifikaénych organov

(Dopliujuce poziadavky k akreditacii certifikaéného organu)

CertifikaCny orgéan, ktory vykonava PEFC uznanu certifik4ciu spotrebitelského retazca musi
byt notifikovany Radou PEFC alebo inym PEFC autorizovanym organom v danej krajine,
v ktorej pésobi.

PEFC notifikacia vyzaduje, aby mal certifikacny organ platnu akreditaciu uznani Radou PEFC
(pozri prilohu 2 tohto dokumentu). Certifikacny organ musi poskytnut Rade PEFC alebo
prislusnému PEFC autorizovanému organu informacie o udelenych certifikaciach tak, ako to
uréuje Rada PEFC alebo prislusny PEFC autorizovany organ.

Poznamka: Informacie o udelenych certifikaciach obsahuju (ale nie su limitované iba na) identifikaciu
organizacie klienta, rozsah udelenych certifikacii a obrat organizacie klienta v pripade, ak sa pouziva na
uréenie PEFC notifikacného prispevku.

PEFC notifikacia smie pozadovat, aby certifikacny organ zaplatil PEFC notifikacny prispevok
tak, ako to Specifikuje Rada PEFC alebo prislusny PEFC autorizovany organ.
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Priloha 2 (povinna): Akreditacie akceptované Radou PEFC pre
PEFC notifikaciu

Rada PEFC pozaduje, aby certifikaciu spotrebitelského retazca vykonavali certifikatné organy,
ktoré su akreditované akreditanymi organmi, ktoré su signatdrmi Mnohostranného dohovoru
IAF o uznavani (MLA) pre certifikaciu vyrobkov alebo IAF regionalnych akreditacnych
organizacii, ako je Eurdpska organizacia na spolupracu v oblasti akreditacie (EA),
Interamericka spolupraca pre akreditaciu (IAAC), Azijsko-pacificka spolupréaca pre akreditaciu
(APAC), Komunita pre rozvoj spoluprace v akreditacii v Juznej Afrike (SADCA), Africka
spolupraca pre akreditaciu (AFRAC) a Arabska spolupraca pre akreditaciu (ARAC).

Rozsah akreditacie sa musi vyslovne vztahovat na PEFC ST 2002, Spotrebitelsky retazec
produktov z lesa a drevin — pozZiadavky a PEFC ST 2001, Pravidla pre PEFC ochranné znamky
- poZiadavky v ich platnom zneni, ktoré je zverejnené na web stranke PEFC www.pefc.org.

Rozsah akreditéacie musi vyslovne uvadzat STN EN ISO/IEC 17065, PEFC ST 2003 a dalSie
poziadavky, podla ktorych bol certifikacny organ hodnoteny.

OsvedCenie o akreditacii musi byt k dispozicii v angli¢tine, pripadne v inom jazyku.
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Priloha 3 (povinna): Viacmiestna certifikacia spotrebitel'ského
ret'azca

(Priloha 2 Standardu spotrebitel'ského retazca)

1

11

21

2.2

2.3

3.1

b)
c)
d)

e)

3.11

3.2

3.21

Uvod

Tato priloha je urCena pre audit a certifikaciu PEFC spotrebitelského retazca
v organizaciach klientov so sietou pracovisk, aby sa zabezpecilo, Ze audit
s dostato¢nou spolahlivostou preukaze sulad spotrebitelského retazca organizacie
klienta so Standardom spotrebitelského retazca u vSetkych pracovisk uvedenych
v rozsahu certifikatu, a Ze audit je z ekonomického a prevadzkového hladiska prakticky
uskutoénitelny.

Kritéria sposobilosti pre viacmiestnu organizaciu klienta

Kritéria spdsobilosti pre viacmiestnu organizaciu klienta, vratane definicii, su uvedené
v prilohe 2 Standardu spotrebitel'ského retazca.

Okrem poziadaviek prilohy 2 Standardu spotrebitelského retazca musi viacmiestna
organizacia klienta preukazat svoju schopnost zhromazdovat a analyzovat Udaje
(vratane, ale nie vyhradne nizSie uvedenych poloziek) zo vSetkych pracovisk vratane
ustredia, svoju pravomoc nad vsetkymi pracoviskami a pokial je to potrebné, tiez
preukazat’ svoju pravomoc iniciovat zmenu:

dokumentacie spotrebitelského retazca a zmeny spotrebitelského retazca
preskimania vedenim

staznosti

hodnotenia napravnych opatreni

planovania interného auditu a hodnotenia vysledkov

réznych pravnych poziadaviek vo vztahu k zamedzeniu suroviny z kontroverznych
zdrojov

S ohladom na prilohu 2 Standardu spotrebitelského retazca musi viacmiestna
organizacia klienta, ktora je zalozena ako skupina nezavislych pravnych subjektov iba
za ucelom ziskania a udrzania certifikacie spotrebitelského retazca, pozostavat iba
z typicky malych podnikov.

Kritéria sposobilosti pre certifikaény organ
VSeobecne

CertifikaGny organ musi organizacii klienta pred zacatim procesu auditu poskytnuat
informacie o kritériach spbsobilosti, ktoré su uvedené v tomto dokumente a v prilohe 2
Standardu spotrebitelského retazca, a nemal by pokradovat v audite, pokial nie je
splnené niektoré z kritérii spésobilosti pre viacmiestnu organizaciu. Certifikaény organ
by mal pred za¢atim procesu auditu informovat organizaciu klienta, Ze certifikat nebude
vydany, ak budu v priebehu auditu zistené nezhody suvisiace s tymito kritériami
spbsobilosti.

Preskumanie zmluvy

Postupy certifikacného organu musia zabezpedit, aby sa pri po€iato€nom preskumani
zmluvy urcila zlozitost a rozsah ¢innosti zahrnutych do spotrebitelského retazca, ktoré
budu predmetom certifikacie, a pripadné rozdiely medzi pracoviskami, ako zaklad pre

stanovenie Urovne vzorkovania.
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3.2.2

3.2.3

3.24

3.3

3.3.1

3.3.2

3.4

34.1

3.4.2

3.4.3

3.4.4

3.5

3.5.1

Certifikany orgadn musi identifikovat centralnu funkciu organizacie klienta, ktora je jeho
zmluvnym partnerom pre vykonanie certifikacie. Dohoda musi umoznit certifikatnému
organu vykonavat certifikacné c¢innosti na vSetkych pracoviskach viacmiestnej
organizacie klienta.

Certifikacény organ musi v kazdom individualnom pripade analyzovat, do akej miery
maju pracoviska organizacie podobny tok suroviny, aby sa umoznilo zaviest
spotrebitel'sky retazec podobnym spdsobom. Podobnost pracovisk zaradenych do
viacmiestnej organizacie klienta sa musi zohladnit pri zavadzani postupov
vzorkovania.

CertifikaCny organ musi uchovavat zaznamy, aby preukazal, Ze vykonal ¢innosti
vyzadované v 3.2.1, 3.2.2a 3.2.3.

Audit

Certifikaény organ musi mat zdokumentované postupy pre vykonavanie auditov vo
viacmiestnych organizaciach. Takéto postupy auditu, vratane preskimania
dokumentacie a zaznamov, auditov na mieste atd., musia okrem iného definovat
sposob, akym sa certifikaény organ sam presvedci, Ze sa poziadavky spotrebitel'ského
retazca skuto¢ne uplatiiuju na v8etkych pracoviskach, a Ze su splnené vsetky kritéria
Standardu spotrebitel'ského retazca, vratane jeho prilohy 2.

Ak sa na audite siete podiela viac ako jeden auditorsky tim, musi certifikacny organ
urcit jedného veduceho auditu, ktory je zodpovedny za zjednotenie zisteni zo vSetkych
auditorskych timov a vypracovanie suhrnnej spravy.

Nezhody

Ak su zistené nezhody na ktoromkolvek pracovisku, a to bud prostrednictvom
interného auditu organizacie klienta alebo auditu certifikaénym organom, je potrebné
presetrit, ¢i mézu byt ovplyvnené ostatné pracoviska. Z toho dévodu musi certifikacny
orgadn pozadovat, aby organizécia klienta preskimala nezhody a urcila, ¢i z nich
vyplyva celkova chyba spotrebitelského retazca vztahujuca sa na vSetky pracoviska,
alebo nie. Ak sa zisti, ze vyplyva, mali by byt na Ustredi a jednotlivych pracoviskach
vykonané napravné opatrenia. Ak sa zisti, Ze nevyplyva, musi byt organizacia klienta
schopna preukazat certifikatnému organu odévodnenie pre obmedzenie jej kontrolnej
¢innosti.

CertifikaCny organ musi pozadovat dbkazy o tychto opatreniach a smie zvysit
frekvenciu vzorkovania az kym sa presvedci, Zze doSlo k obnoveniu kontroly.

Ak bude pri uvodnych a recertifikaénych auditoch v ase procesu rozhodovania zistena
nezhoda u niektorého z pracovisk, musi byt certifikacia zamietnuta pre celu
viacmiestnu organizaciu klienta do doby, pokial nebudu prijaté vyhovujuce napravného
opatrenia.

Nie je pripustné, aby s cielom vyhnut sa prekazke, ktora vznikla v désledku existencie
nezhody vznesenej certifikatnym organom na tomto jednom pracovisku, sa
organizacia klienta v priebehu certifikacného procesu snazila vylucit z pdsobnosti
"problematické" pracovisko.

Certifikaty

Pre organizéaciu klienta musi byt vydany jeden certifikdt s menom a adresou Ustredia.
Zoznam vSetkych pracovisk, na ktoré sa certifikat vztahuje musi byt uvedeny bud na
samotnom certifikate alebo v prilohe, alebo inym sp6sobom uvedenym na certifikate.
Rozsah alebo iny odkaz uvedeny na certifikdte musi zrozumitelne uvadzat, Ze
certifikované &innosti su vykonavané prostrednictvom siete pracovisk uvedenych na
zozname. Priloha alebo iny odkaz je neoddelitelnou sucastou certifikatu a nesmie byt
od certifikatu oddeleny.
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3.5.2

3.5.3

354

3.5.5

3.5.6

a)

b)

d)

e)

Ak sa na jednotlivych pracoviskach pouzivaju r6zne metddy spotrebitelského retazca,
musi byt pouzitie spotrebitelského retazca pre jednotlivé pracoviska jasne uvedené
na certifikate a v akejkolvek prilohe.

Sub-certifikat smie byt vydany organizacii klienta pre kazdé pracovisko, na ktoré sa
certifikacia vztahuje za predpokladu, Ze je na nom uvedeny rovnaky rozsah alebo
Ciastkovy rozsah tohto rozsahu, a Ze obsahuje jasny odkaz na hlavny certifikat. Sub-
certifikat musi obsahovat’ vyhlasenie, v ktorom sa uvadza ,platnost tohto certifikatu
zavisi od platnosti hlavného certifikatu“. V pripadoch, ked sub-certifikat obsahuje aj
Cislo sub-certifikatu, musi byt prepojené na Cislo certifikatu a uvedené na certifikate
podla 3.5.1.

Certifikat bude zruseny v celom rozsahu, ak ustredie alebo niektoré z pracovisk
nesplfia potrebné kritérid pre zachovanie certifikatu (pozri 3.2 vy3sie).

CertifikaCny orgdn musi viest aktualny zoznam pracovisk. Za tymto u¢elom musi
certifikaény organ pozadovat od organizacie klienta, aby ho informovala o uzatvoreni,
zriadeni alebo zmene ¢innosti pracovisk. Neposkytnutie takychto informacii bude
certifikaény organ povazovat za zneuzitie certifikatu a nasledne bude konat' v sulade
so svojimi postupmi. Certifikacné organy musia o tom informovat Radu PEFC alebo
narodny riadiaci organ PEFC.

Certifikacny organ smie pridat dalSie pracoviska k existujucemu certifikatu medzi
auditmi za podmienky, Ze spadaju do rozsahu certifikatu. Pocet pracovisk, ktory moze
byt pridany medzi auditmi je obmedzeny na 100% existujucich pracovisk
z predchadzajuceho auditu. Musia byt spinené nasledujuce poziadavky:

Certifikany organ musi byt organizaciou klienta vopred informovany o poziadavke
organizacie klienta pridat medzi auditmi nové pracoviska, na ktoré sa ma vztahovat
certifikat spotrebitelského retazca, s uvedenim poctu pracovisk.

Certifikacny organ musi od organizacie klienta ziskat postupy spotrebitelského retazca
suvisiace s dodatoCnymi pracoviskami vratane pouzitych metdéd spotrebitelského
retazca a produktov, na ktoré sa spotrebitelsky retazec vztahuje.

Certifikany organ musi ziskat' spravu o internom audite pre pracoviska, s ktorymi sa
uvazuje o zaradeni do certifikatu.

Certifikany organ musi preskumat’ vysledky interného auditu a urgit, &i su potrebné
dalSie informacie pri posudzovani Ziadosti organizacie klienta.

Na zaklade vysledku preskimania uvedeného v pismene d) musi certifikaény organ
urcit, &i sa vyzaduje vykonanie auditu dodatoénych pracovisk na mieste, alebo Ci je
preskumanie podla pismen b), ¢) a d) dostato¢nym dbékazom na pridanie pracovisk.

Ak sa pred pridanim dalSieho pracoviska do certifikatu spotrebitelského retazca
nevyzaduje audit na mieste, musia byt tieto nové pracoviska predmetom navstevy na
mieste najneskor pri najblizSom planovanom audite. CertifikaCny orgdn smie na
z&klade kapitoly 4 urcit, &i sa vyZaduje vzorka z tychto novych pracovisk.

Poznamka: V pripadoch, ked $tandard umozriuje audity na dialku (pozri poziadavku 7.4.6), audit na
mieste mbze byt nahradeny auditom na dialku.

4
4.1

41.1

41.2

Vzorkovanie pre audity na mieste
Metodika

Certifikatny organ modze pre audity na mieste pouzit vzorkovanie pracovisk, ak
vzorkovanie poskytuje dostatoénu spolahlivost ohladom suladu viacmiestnej
organizacie klienta s poziadavkami spotrebitelského retazca. Certifikacny organ musi
byt schopny preukazat svoje zdévodnenie vyberu pracovisk pre audity na mieste, aby
sa zabezpeclilo, ze sa posudili vSetkych rozdiely medzi pracoviskami a v zavedeni
spotrebitelského retazca.

Vzorka musi byt reprezentativha pokial ide o rozdiely v procesoch a &innostiach
pracovisk, ktoré su predmetom certifikacie spotrebitelského retazca. Vzorka musi byt
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samostatne stanovena pre pracoviska, ktoré pouzivaju rozne metédy spotrebitel'ského
retazca (fyzicku separaciu, percentualnu alebo kreditni metédu).

Poznamka: ,Samostatne stanovena“ znamena, ze vzorka sa urci po vycleneni pracovisk.

4.1.3 Vzorka musi byt stanovena samostatne, ak boli pracoviska pridané medzi auditmi
a nevyzadoval sa audit na mieste (ako je uvedené v prilohe 3, ¢lanku 3.5.6, odseku e).

Poznamka 1: ,Samostatne stanovena“ znamena, ze vzorka sa urci po vycleneni pracovisk.
Poznamka 2: Odsek 4.1.2 sa zarover vztahuje na 4.1.3.

4.1.4 Vzorka musi byt Ciastone selektivna na zaklade faktorov uvedenych nizSie
a Ciasto¢ne neselektivna, o by malo viest k vyberu suboru réznych pracovisk, pricom
vSak pri vybere vzorky nesmie byt vyluceny prvok nahodnosti.

4.1.5 Aspon 25 % vzorky by malo byt vybranych nahodne.

Poznémka: V suvislosti s auditovanim zaloZzenym na posudeni rizik, by sa mal vyber pracovisk vyhnut
navstevam pracovisk z predchadzajucej vzorky, pokial to nie je odévodnené identifikovanym rizikom. To
moze viest k stanoveniu vzorky, pri ktorej je menej ako 25 % vzorky vybranej nahodne.

4.1.6 So zretelom na dalej uvedené kritéria, by sa mal zvySok vzorky vybrat tak, aby rozdiely
medzi vybranymi pracoviskami boli v priebehu doby platnosti certifikatu ¢o mozno
najvacsie.

4.1.7 Kritéria vyberu pracovisk musia okrem iného brat do Uvahy tieto aspekty:

a) vysledky internych auditov alebo predchadzajucich certifikaénych auditov

b) zaznamy o staznostiach a dalSie relevantné aspekty napravnych a preventivnych
opatreni

c) vyznamné rozdiely vo velkosti pracovisk a ich vyrobnych procesov
d) rozdiely v pouzivanych metddach spotrebitel'ského retazca

e) zmeny od posledného certifikatného auditu

f) geograficky rozptyl

g) pracoviska pridané od posledného externého auditu

4.1.8 Tento vyber nemusi byt vykonany na zaciatku procesu auditu. Méze tiez prebehnut po
tom, ako sa ukonc¢i audit Ustredia. V kazdom pripade musi byt Ustredie informované
o pracoviskach, ktoré budu sugastou vzorky. Oznamenie mdze byt relativne kratke,
malo by v8ak umoznit dostatok ¢asu na pripravu na audit.

4.1.9 \Ustredie musi byt auditované pocas kazdého uvodného, dozorového
a recertifikacného auditu ako sucast vzorky.

4.2 Velkost' vzorky

4.2.1 Certifikaény organ musi mat zdokumentované postupy pre stanovenie vzorky, ktora sa
bude posudzovat pri audite pracovisk ako sucasti auditu a certifikacie viacmiestne;j
organizacie klienta. Pri tom by sa mali vziat do Uuvahy vSetky faktory popisané v tejto
prilohe.

4.2.2 'V pripade, ze pouzitie postupov certifikacného organu vyusti do stanovenia menSej
vzorky, nez by bola vytvorena pri pouziti navodu uvedeného nizsie, musi certifikacny
organ zaznamenat dévody jej stanovenia a preukazat, Ze pracuje v sulade so svojimi
schvalenymi postupmi.

4.2.3 Minimalny poCet pracovisk, ktoré maju byt navstivené pri audite sa stanovi pre:

a) Uvodny audit a pracoviska pridané od posledného auditu, pri ktorych sa nevyzadoval
audit na mieste (ako je uvedené v &lanku 3.4.5, odseku e): druha odmocnina z poctu
pracovisk zaokrihlena na celé Cislo nahor:

y=1x
y = pocet pracovisk, ktoré maju byt navstivené
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b)

x = celkovy pocet pracovisk

Dozorovy audit: druha odmocnina z poctu aktualnych pracovisk, znizena koeficientom
0,6 zaokruhlena na celé Cislo nahor:

y=0,6x
y = pocCet pracovisk, ktoré maju byt navstivené
x = celkovy pocet pracovisk

Recertifikacny audit: druha odmocnina z poctu aktualnych pracovisk zaokrdhlena na
celé ¢&islo nahor:

y=vx

Ak pocas certifikaného cyklu neboli pre Ustredie zistené Ziadne zavazné nezhody,
méze sa velkost vzorky znizit’ koeficientom 0,8, zaokruhlené na celé &islo nahor:

y=0,8Vx
y = pocet pracovisk, ktoré majua byt navstivené

x = celkovy pocet pracovisk

Poznamka: Pre pracoviska pridané od posledného auditu, pri ktorych sa nevyzadoval audit na mieste
(ako je uvedené v ¢lanku 3.4.5, odseku e) nie je mozné pouzit koeficient pre znizenie.

424

a)
b)
c)
d)

e)

)
h)

4.3

43.1

4.3.2

4.3.3

Velkost vzorky sa musi zvysit, ak analyza rizik certifikatného organu zamerana na
¢innosti viacmiestnej organizacie, ktoré su predmetom certifikacie naznacuje zvysené
riziko, kvOli faktorom ako su:

velkost pracovisk a po€et zamestnancov

zlozitost’ a rozdiely v surovinovych tokoch a metédach spotrebitelského retazca
rozdiely v pouzivani metéd spotrebitelského retazca a definiciach pévodu suroviny
uroven rizika obstaravania suroviny z kontroverznych zdrojov

zdznamy o staZnostiach a dalSich relevantnych aspektoch napravnych
a preventivnych opatreni

akékolvek nadnarodné aspekty
vysledky internych a externych auditov

typ viacerych pracovisk (viacmiestna organizacia alebo skupina vyrobcov)
Doba trvania auditu
Certifikacny organ musi byt schopny preukazat jeho zdévodnenie ¢asu straveného na

viacmiestne audity v zmysle jeho celkovej politiky pridelovania ¢asu auditom.

Minimalny €as auditu straveny na kazdom pracovisku, ako su&ast Uvodnych,
dozorovych a recertifikaCnych auditov, je rovnaky ako pre uUvodny audit uvedeny
v &lanku 7.4.7. Tento €as mozno skratit vynechanim tych c¢lankov Standardu
spotrebitelského retazca, ktoré sa netykaju pracovisk, ale kontroluju sa iba na ustredi.

Skratenie sa nepovoluje pre Ustredie.
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Priloha 4 (povinna): Minimalny obsah sprav z auditu

Spravy z auditu musia obsahovat’ minimalne nasledovny obsah:

Pre organizaciu klienta musi byt vydany jeden certifikdt s menom a adresou Ustredia. Zoznam
vSetkych pracovisk, na ktoré sa certifikat vztahuje musi byt uvedeny bud na samotnom
certifikate alebo v prilohe, alebo inym spésobom uvedenym na certifikate. Rozsah alebo iny
odkaz uvedeny na certifikate musi zrozumitelne uvadzat, ze certifikované c¢innosti su
vykonavané prostrednictvom siete pracovisk uvedenych na zozname. Priloha alebo iny odkaz
je neoddelitelnou sucastou certifikatu a nesmie byt od certifikatu oddeleny.

1. Uvodna strana

2. Popis organizacie klienta

3. Popis PEFC spotrebitelského retazca organizacie klienta vratane:

a)
b)
c)
d)

systému riadenia
sucCasti organizacie alebo pracovisk
procesov alebo €innosti vratane subdodavania

vyrobkové skupiny a ich vyrobky, na ktoré sa vztahuje PEFC spotrebitelsky retazec,
vratane pre kazdé pracovisko alebo pripadne vyrobkovu skupinu:

i.  metddu spotrebitelského retazca

ii. planované pouzivanie PEFC ochrannych znamok

4. Rozsah auditu

a)

b)

c)

d)

pouzité certifikacné kritéria z PEFC ST 2002 a PEFC ST 2001,vratane pre kazdu
vyrobkovu skupinu, pripadne pracovisko:

i.  metdd spotrebitelského retazca
i. pravidiel pre PEFC ochranné znamky
iii. poziadaviek PEFC systému nalezitej starostlivosti
navstivené pracoviska
pre audity na dialku:
i. zdbvodnenie vykonavania auditu na dialku
ii. pouzité techniky a ich zdévodnenie
pre viacmiestne audity:
i.  vypocet velkosti vzorky podla &lanku 3.2.3 prilohy 3
i. zdbvodnenie stanovenia vzorky

iii. auditované pracoviska

5. Zistenia z auditu

a)

b)

c)
d)

uvedenie zisteni preukazujucich zhodu alebo nezhodu so vSetkymi uplatnitelnymi
¢lankami certifikacnych poziadaviek

vydané napravné opatrenia a Casové ramce na hlasenie napravnych opatreni
a uzatvorenie

vyhodnotenie predtym vydanych napravnych opatreni

odporucané rozhodnutie o certifikacii
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